comuni-chiamo

Report Trimestrale

Luglio 2013 - Settembre 2013

Comuni-Chiamo s.r.|
P1 03160171207



Trend Segnalazioni - Trieste
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Suddivisione in Categorie: Ultimi 3 mesi - Trieste
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Suddivisione in Categorie: Ultimi 3 mesi - Comuni-Chiamo
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Top 10 Problematiche piu segnalate (3 mesi) - Trieste
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Canali utilizzati - Trieste
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Canali utilizzati - Trieste (%)
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Livello di autonomia - Trieste

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre

B TramiteURP M In autonomia

Livello di autonomia - Comuni-Chiamo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre

B TramiteURP  ® In autonomia

Comuni-Chiamo s.r.|
8/29 P1 03160171207



Eta media segnalatori (attraverso C-C) - Trieste
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Invio della Foto - Trieste
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% di segnalazioni con foto - Trieste
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% di segnalazioni con commento - Trieste

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre

ammmweb - Trieste

emmmsmartphone - Trieste

e \web - Comuni-Chiamo

12/29

emmmsmartphone - Comuni-Chiamo

Comuni-Chiamo s.r.|
P1 03160171207



Lunghezza dei Commenti - Trieste

250

200

150

Numero Caratteri

100

50

Aprile

Maggio

Giugno

Luglio

Agosto

Settembre

e Trieste

206

184

180

206

208

189

@ Comuni-Chiamo

167

159

166

191

172

190

13/29

Comuni-Chiamo s.r.|
P1 03160171207



Analisi Categoria Strada - Trieste
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Analisi Categoria llluminazione - Trieste
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Analisi Categoria Segnali Stradali - Trieste
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Analisi Categoria Rifiuti - Trieste
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Analisi Categoria Degrado - Trieste
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Analisi Categoria Spazio Pubblico - Trieste
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Analisi Categoria Marciapiede - Trieste
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Analisi Categoria Acqua - Trieste
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Analisi Categoria Animali - Trieste
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Analisi Categoria Edifici - Trieste
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Analisi Categoria Servizi - Trieste
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Stato Segnalazioni Trieste
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Gestione delle Segnalazioni: Tempistiche Trieste
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Gestione delle Segnalazioni: Tempistiche Trieste Vs Comuni-Chiamo
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Problematiche Chiuse Trieste
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Categorie: Giorni per Risoluzione Trieste
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